ДОГОВОР
об оказании услуг по организации детского оздоровительного отдыха № ___________
          «__» __________ 2020 г.                                                                                                                                               г. Владивосток

     ООО «ЮНГА», именуемый в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице Директора Патука Виктора Петровича, действующего на основании Устава с одной стороны и _________________________________________________________________________________________________________________,
                  (ФИО родителя или лица, заменяющего его (усыновитель, опекун), заключающего Договор)       
(______________________________________________________________________________________), 
                     ( наименование организации оплачивающей путевку)
действующего на основании своих гражданских прав, именуемого в дальнейшем РОДИТЕЛЬ (если договор заключает опекун или попечитель ребенка – указать документ, удостоверяющий его полномочия)  с другой стороны, заключили договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

В соответствии с  настоящим договором ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется обеспечить проживание, питание, оздоровление и отдых ребенка (детей) РОДИТЕЛЯ:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________                                               ___

                                                       ( ФИО ребенка, год рождения)         
2. ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОТДЫХЕ

Начало и окончание смены: с ___________ 2020г. по ___________ 2020г.

Стоимость путевки на 18 дней ________ рублей.
Порядок доставки: самостоятельно. Транспорт: из г. Владивостока автобус № 72 с остановки Луговая или автобус  № 28 с остановки Семеновская до конечной остановки бухта Емар и вдоль трассы 3 км  личным автотранспортом  до  ООО  «Юнга». 

         Условия размещения:  капитальные кирпичные двухэтажные корпуса, 4 – 6-местные комнаты, услуги (душ, умывальник, туалет) на этаже.

Питание: 5-разовое, сбалансированное, согласно СанПиН.

Квалифицированные педагоги и вожатые.

Культурно-массовая, спортивно-оздоровительная программы (конкурсы, викторины, спортивные соревнования, развивающие игры, и др.) с использованием разнообразных форм работы с детьми, способствующих функциональному совершенствованию детского организма.

 Охрана территории лагеря осуществляется охранным агентством.

 Дополнительные услуги, не включенные в стоимость путевки: фотографии, видеосъемка, выезд в кино, театр и др. оплачиваются по факту.

Страхование детей на период нахождения в детском оздоровительном лагере.

3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

     ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ:
Обеспечить условия безопасности жизни и здоровья ребенка, обслуживание в соответствии с условиями, изложенными в договоре.

Предоставить необходимую информацию об услугах, в т.ч. дополнительных, о месте пребывания, опасных факторах и рекомендации о мерах предосторожности по исключению вредного воздействия этих факторов.

Обеспечить ребенку пребывание на свежем воздухе, проведение оздоровительных физкультурных, культурных мероприятий, игр.

Незамедлительно сообщить РОДИТЕЛЮ обо всех происшествиях и несчастных случаях, касающихся его ребенка.
Организовать ребенку полноценное 5-ти разовое питание и оказание медицинской помощи в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации о здравоохранении с учетом  особенностей состояния здоровья ребенка, о которых РОДИТЕЛЬ поставил в известность ИСПОЛНИТЕЛЯ.

Не позднее 10 дней до начала смены сообщать обо всех изменениях в организации отдыха, если такие возникнут.

     РОДИТЕЛЬ  ОБЯЗУЕТСЯ:

Предоставить полную и достоверную информацию о наличии у ребенка заболеваний и (или) медицинских противопоказаний, психических и индивидуальных особенностях, а также документы, необходимые для организации отдыха ребенка в ДОЛ.
Ознакомиться с информацией по обеспечению безопасности, описанием места отдыха, правилами поведения в детском оздоровительном лагере «Юнга», и подтвердить свое согласие с условиями  подписью под настоящим договором.

Оплатить не менее 30 % стоимости путёвки на момент подписания настоящего договора. Окончательный расчёт произвести не позднее 30-ти дней до начала смены.
Своевременно прибыть в лагерь.

Незамедлительно забрать своего ребенка в случае досрочного расторжения настоящего договора.
4. ПРАВА СТОРОН

     ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ:

ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право изменять стоимость путёвки, если она не выкуплена полностью.
Требовать от РОДИТЕЛЯ безусловного выполнения положений, инструктажей и правил поведения в ДОЛ «Юнга».
В случае предоставления неточной или неполной информации о здоровье ребёнка (в том числе и психического), ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право незамедлительно обратиться в медицинское учреждение.
Обратиться в правоохранительные органы и отчислить из детского оздоровительного лагеря «Юнга» в случае нарушения им правил поведения в лагере, общественных местах. Подтверждением нарушения будет являться акт, составленный и подписанный администрацией или документ из полиции.

Требовать возмещения ущерба, нанесенного ИСПОЛНИТЕЛЮ во время пребывания ребёнка в ДОЛ «Юнга».                               
Досрочно расторгнуть настоящий договор в связи с неоднократным, либо однократным,  грубым нарушением ребенком правил пребывания в ДОЛ «Юнга» и потребовать от РОДИТЕЛЯ забрать ребенка из лагеря без компенсации за неиспользованные дни  по путевке.

Самостоятельно выбирать программу культурно-развлекательных, образовательных и иных мероприятий, проводимых с участием ребенка, не противоречащую Уставу, настоящему договору и действующему законодательству.

Производить формирование отрядов и расселение детей по комнатам согласно возрасту и полу.

Комплектовать персонал по своему усмотрению.

     ПРАВА РОДИТЕЛЯ:

Требовать от администрации детского лагеря предоставления оплаченных качественных услуг в соответствии с условиями договора.

Получить необходимую и достоверную информацию о правилах поведения в лагере, состоянии окружающей среды.

Требовать обеспечения личной безопасности, своих потребительских прав, сохранения жизни, здоровья и имущества, беспрепятственного получения неотложной медицинской помощи.

Обращаться в администрацию детского лагеря с жалобами и предложениями.

Требовать возмещения убытков в случае невыполнения условий настоящего договора.

Посещать ребенка в соответствии с правилами нахождения на территории детского лагеря и не нарушая общий режим дня.

Проверять условия проживания, питания, проведения занятий и мероприятий во время пребывания ребенка в детском лагере по согласованию и в сопровождении администрации. 
Расторгнуть данный договор, предупредив об этом ИСПОЛНИТЕЛЯ не менее  чем за 10 (десять)  дней до момента заезда. В случае не извещения, либо несвоевременного извещения РОДИТЕЛЕМ о досрочном расторжении договора, РОДИТЕЛЬ возмещает ИСПОЛНИТЕЛЮ 25% от стоимости путевки.
5.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

     ИСПОЛНИТЕЛЬ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ:

За соблюдение условий настоящего договора и обеспечение безопасности в пределах, установленных настоящим договором и действующим законодательством РФ.

За жизнь и здоровье ребенка в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством.
     ИСПОЛНИТЕЛЬ НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ:

За случаи, произошедшие вследствие нарушения ребенком норм поведения, несоблюдение инструкций по безопасности или инциденты, возникшие по его вине.
За случаи, произошедшие с ребёнком во время нахождения его за пределами ДОЛ (по заявлению РОДИТЕЛЯ или других ответственных лиц).
За сохранность вещей, денег, драгоценностей, средств мобильной связи, фотоаппаратов, магнитофонов, иных личных вещей, не сданных на хранение.

В случае изменения программы по причинам, находящимся вне сферы его влияния.

Несоответствие оказанных услуг ожиданиям отдыхающего по его субъективной оценке.

     РОДИТЕЛЬ  НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ:

За соблюдение условий настоящего договора.

За сохранность личных вещей и денежных средств, не сданных на хранение.
За соблюдение инструктажей по безопасности, правил поведения в детском лагере.

За ущерб, причиненный  по вине ребенка.

В случае, если ребенок частично отказывается от услуг по питанию, то стоимость этих неиспользованных услуг возврату не подлежит.

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств (наводнение, землетрясение, пожары и другие стихийные бедствия, военные действия, забастовки, беспорядки, действия и акты государственных органов) или вследствие каких-либо других событий, которые возникли помимо воли сторон, наступление и действие которых стороны не могли предвидеть и предупредить разумными средствами, возможными в конкретной данной ситуации или вследствие непреодолимой силы. 

7.  ПОРЯДОК  РАСЧЕТОВ
Оплата путевки вносится на расчетный счет либо в кассу детского оздоровительного лагеря.

В случае, если РОДИТЕЛЬ отказывается от забронированной и оплаченной путевки, деньги возвращаются на основании письменного заявления после возврата выписанных документов (путевка, договор, кассовый чек).

При отъезде ребенка раньше срока по уважительной причине (болезнь, подтвержденная врачом, несчастный случай) сумма платежа возвращается ПЛАТЕЛЬЩИКУ.  При возврате денег из общей суммы путевки подлежит удержанию сумма за количество дней фактического пребывания ребенка в детском лагере  плюс (1) один дополнительный день.

Дата отказа определяется с момента поступления в детский оздоровительный лагерь письменного заявления об отказе от путевки. При переносе сроков смены, изменения условий обслуживания оформляется новый договор со всеми вытекающими отсюда обязательствами сторон.

Если аннулирование путевки произошло не по вине РОДИТЕЛЯ и при отсутствии вины ИСПОЛНИТЕЛЯ,  то предлагается по выбору потребителя:

· совершить отдых в другую смену;

· возвратить стоимость путевки.

8. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

 Договор может быть изменен или расторгнут по взаимной договоренности сторон путем составления письменного соглашения.
 В случае несвоевременной оплаты путёвки, ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право расторгнуть ДОГОВОР в одностороннем порядке.
 По заявлению РОДИТЕЛЯ договор может быть расторгнут в любое время с условием оплаты ИСПОЛНИТЕЛЮ части цены пропорционально  части оказанной услуги до получения ИСПОЛНИТЕЛЕМ извещения о расторжении указанного договора и с возмещением ИСПОЛНИТЕЛЮ расходов, произведенных им до этого момента в целях исполнения договора, если они не входят в указанную часть цены услуги.
9. СПОРЫ И ПРЕТЕНЗИИ

Претензии по качеству оказываемых услуг предъявляются в ходе смены в администрацию детского лагеря, а в случае невозможности устранения недостатков в ходе смены, в письменном виде в течение 20 дней с момента окончания действия договора и подлежат удовлетворению в течение 10 дней с момента получения претензии.

Стороны обязуются без промедления информировать друг друга обо всех обстоятельствах, делающих невозможным исполнение договора.

10. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Подписанный сторонами договор вступает в силу с момента подписания до окончания смены.

Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой стороны.

Неотъемлемой частью настоящего договора являются Правила пребывания в детском лагере. Подписывая договор, РОДИТЕЛЬ соглашается с названными Правилами пребывания и расписался в их ознакомлении.
 Отношения сторон регулируются настоящим договором, Гражданским кодексом РФ, Федеральными законами «О защите прав потребителей», «Об основах туристической деятельности в Российской Федерации».

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                                ЗАКАЗЧИК

ООО  «Юнга»                                                                             ФИО________________________________
ИНН 2539070403                                                                                ________________________________                             

690108, г. Владивосток, б. Емар                                              Адрес________________________________
Тел.2  97-82-11,2 97-82-33                                                                   ________________________________
e-mail: www. ungabaza@mail.ru                                                          ________________________________

Эл.адрес: www.yunga-vl.ru                                                     Тел. 





     
Бухгалтерия: 260-62-13                                                              





                                          

   Директор ____________                                                           _________________________________

                                                                                                                            (Подпись)  
Патук В.П.

МП








